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Unser Service - Ihr Mehrwert!

INCIDENT RESPONSE KOORDINATOR
Im Notfall muss eine klare Rollenverteilung vorhanden sein, um rasch zu reagieren. Federführend bei der  
Notfallbewältigung ist der Notfallmanager. Er kennt das Unternehmen, Geschäftsprozesse, Infrastruktur und alle  
relevanten internen und externen Akteure. Ein Incident Response Koordinator kann zusätzlich wertvolle  
Unterstützung bieten.

DAS BIETEN WIR
Incident Response Koordinator 

 � Der Koordinator ist die rechte Hand des Notfall-
managers, er unterstützt organisatorisch mit 
Handlungsempfehlungen gemäß Incident  
Response Plan.  

 � Vorantreiben der einzelnen Schritte des Incident 
Response Plans 

 � Koordination der Durchführung mit verschiedenen 
Teams (Infrastruktur, externe Partner…) 

 � Zentraler Kommunikator 

 � Umfassendes Know-How aus der Praxis

Optionale weitere Unterstützung im Notfall: 

 + Technische Dienstleistung  
(Eindämmung, Malware-Analyse,  
Wiederherstellung, etc.) 

 + EDR-Software zur Bereinigung/Beseitigung  
von Malware 

INCIDENT RESPONSE GROUP AUSTRIA
- Die Allianz

Die IRGA ist eine Allianz von vier etablierten, hoch-
spezialisierten österreichischen Unternehmen, die das 

gesamte Leistungsspektrum des Incident Response 
Managements abdeckt.

Alle Mitglieder der IRGA Allianz verfügen über mehr 
als 20 Jahre Erfahrung im Bereich IT-Sicherheit und 

Verfügbarkeit.

Wir begleiten Sie von der proaktiven Planung über die 
Eindämmung von Ransomware-Angriffen bis hin zum 

Wiederanlauf Ihrer IT-Infrastruktur.

IRGA

WWW.IRGA.AT
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